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1 Champ d’application 

Les informations ci-après vous renseignent sur les conditions applicables en matière de protection 
des données, de responsabilités et de droits d’auteur lorsque vous consultez et interagissez avec le 
site Internet https://www.aivd.ch/ (ci-après « site Internet ») de l’Office de l’assurance-invalidité pour 
le canton de Vaud (ci-après « OAI VAUD »).  

https://www.aivd.ch/
https://www.aivd.ch/
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2 Protection des données 

 Collecte des données 

2.1.1 Méthodes de collecte 

L’OAI VAUD collecte vos données via son site Internet de la manière suivante : 

 De manière automatique lorsque vous accédez au site Internet. Il s’agit alors de données 
techniques. 

 Lorsque vous choisissez de contacter ou de transmettre des informations personnelles à 
l’OAI VAUD par le biais des différents formulaires de contact disponibles sur le site Internet. 

2.1.2 Données collectées 

Données techniques 

Lors de la connexion au site Internet, des données techniques sont enregistrées automatiquement 
dans ce que l’on appelle les fichiers journaux du serveur. Les données collectées, qui forment 
l’empreinte du navigateur, sont les suivantes : 

 Le type de navigateur et la version du navigateur 

 Le système d’exploitation utilisé 

 L’URL de référence 

 Le nom de l‘hôte de l’ordinateur connecté 

 L’heure de la demande du serveur 

 L’adresse IP 

Données personnelles 

Les données personnelles collectées sur le site de l’OAI VAUD sont les données vous concernant 
que vous avez librement consenti à transmettre à l’OAI VAUD. Il peut s’agir de votre adresse email, 
de vos coordonnées personnelles ou d’autres informations relatives par exemple à votre situation 
personnelle ou professionnelle, à votre état de santé ou à des prestations dont vous êtes le 
bénéficiaire. 

 Utilisation des données collectées 

Données techniques 

Les données techniques permettent de garantir une mise à disposition correcte du site Internet. Elles 
ne seront pas regroupées avec d’autres sources de données. 

Données personnelles 

Les données personnelles collectées permettent à l’OAI VAUD de délivrer des prestations 
conformément aux dispositions légales régissant ses activités : 

 Loi fédérale sur la partie générale du droit des assurances sociales (LPGA) du 6 octobre 
2000 

 Loi fédérale sur l'assurance-invalidité (LAI) du 19 juin 1959 

 Loi fédérale sur l’assurance-vieillesse et survivants (LAVS) du 20 décembre 1946 

Pour les prestations d’Aide pour les familles s'occupant d'un enfant en situation de handicap à 
domicile (AMINH), prestation cantonale gérée par l’OAI VAUD : 

 Loi d'application de la loi fédérale sur les allocations familiales et sur des prestations 
cantonales en faveur de la famille (LVLAFam) du 23 septembre 2008 (pour les prestations 
AMINH) 

 Règlement concernant la loi d'application de la loi fédérale sur les allocations familiales et 
sur des prestations cantonales en faveur de la famille (RLVLAFam) du 29 octobre 2008 
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Pour le programme cantonal d’insertion professionnel des jeunes adultes de 18 à 25 ans 
(IPJAD), qui résulte d’une collaboration entre le Département de la santé et de l’action sociale 
(DSAS) et l’OAI VAUD : 

 Loi sur l'action sociale vaudoise (LASV) du 2 décembre 2003 

 Règlement d'application de la loi du 2 décembre 2003 sur l'action sociale vaudoise (RLASV) 
du 26 octobre 2005 

 Traitement des données 

Données techniques 

L’OAI VAUD effectue des analyses statistiques anonymes de la fréquentation de son site Internet. 
Pour cela, elle recourt à un suivi anonyme sans cookie par le biais de la solution open source 
Matomo (https://fr.matomo.org/). 

Données personnelles 

L’OAI VAUD traite les données personnelles qui lui sont communiquées conformément aux 
dispositions légales en vigueur, en particulier : 

 LAI, art. 66 

 LAVS, art. 49b 

 LPGA, art. 33 et 46 

 Loi sur la protection des données personnelles (LPrD) du 11 septembre 2007, art. 5 

 Règlement d'application de la loi du 11 septembre 2007 sur la protection des données 
personnelles (RLPrD) du 29 octobre 2008 

L’OAI VAUD accorde une grande importance à la protection des données personnelles et s’engage 
à respecter toutes les dispositions légales applicables en la matière. Aucun traitement de données 
personnelles communiquées par le biais du site Internet ne s’effectue en dehors du cadre légal 
applicable. 

L’OAI Vaud n’établit pas de décisions de façon automatisée. Toutes les données personnelles 
conservées par l’OAI VAUD sont stockées en Suisse. 

 Communication de données personnelles 

L’OAI VAUD ne communique pas vos données personnelles sauf si la loi l’autorise ou si vous l'avez 
autorisé.  

La communication des données personnelles est régie notamment par les articles de lois suivants : 

 LAI, art. 66, 66a, 66c et 68bis 

 LAVS, art. 50a 

 LPrD, art. 15 

L’OAI VAUD n’utilise que des moyens sécurisés pour communiquer avec vous ou transmettre vos 
données à des tiers. Toutes les données communiquées à l’OAI VAUD par le biais du site Internet 
sont cryptées de bout en bout. 

L’utilisation du courrier électronique sans cryptage spécifique n’est pas considérée comme une 
façon sécurisée d’échanger des données personnelles. L’adresse électronique permet dans certains 
cas d’identifier directement l’expéditeur ou le destinataire du message. Un message non crypté peut 
être intercepté et lu par des tiers non autorisés et ayant des intentions frauduleuses. 

Si vous choisissez d’écrire à l’OAI VAUD ou à l’un de ses collaborateurs directement par messagerie 
électronique non cryptée, sans passer par le site Internet, l’OAI VAUD ne peut pas être tenu comme 
responsable en cas de fuite de données lors de la transmission du message électronique. 

 

 

https://fr.matomo.org/
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 Sécurité des données personnelles 

L’OAI VAUD prend des mesures techniques et organisationnelles appropriées pour protéger vos 
données personnelles contre tout accès, modification, divulgation ou destruction non autorisés. 
L’OAI VAUD examine et met régulièrement à jour les mesures de sécurité pour garantir la protection 
de vos données personnelles.  

La conformité de l’OAI VAUD avec toutes les dispositions légales et recommandations applicables 
en matière de sécurité de l’information et protection des données (SIPD) est auditée annuellement 
par un organisme externe indépendant. 

 Vos droits 

Vous avez le droit de demander : 

 Si des données personnelles vous concernant sont traitées par l’OAI VAUD 

 La consultation de vos données personnelles traitées par l’OAI VAUD, pour autant qu’aucune 
restriction au droit d’accès ne s’applique (LPGA, art. 47) 

 La rectification ou la suppression de données personnelles inexactes vous concernant 
conservées par l’OAI VAUD 

 L’effacement de données personnelles qui ne sont plus nécessaires au regard de la finalité 
initiale du traitement, pour autant les délais légaux de conservation ou d’archivage ne 
l’interdisent pas 

Vous avez également le droit de vous opposer à la communication par l’OAI VAUD de vos données 
personnelles à des tiers. Cette opposition ne pourra être acceptée que s’il y a un intérêt digne de 
protection jugé supérieur aux dispositions légales autorisant cette transmission (LPrD, art. 28). 

Votre demande ou votre opposition doit être adressée par écrit à l’OAI VAUD (voir rubrique « Nous 
contacter »). Elle ne peut porter que sur vos propres données. Si la demande est effectuée par une 
autre personne en qualité de représentant, une procuration valable doit être jointe à la demande. 

 Nous contacter 

Pour toutes les demandes concernant vos données personnelles, veuillez utiliser le formulaire de 
contact sur le site Internet ou adresser un courrier à  

Office de l'assurance-invalidité pour le canton de Vaud 
Av. Général Guisan 8 
1800 Vevey 

Si vous avez des questions ou des préoccupations concernant cette déclaration de protection des 
données ou les pratiques de l’OAI VD en matière de protection des données, adressez votre 
demande au Délégué à la protection des données de l’OAI VAUD : 

Adresse électronique : protectiondesdonnees@vd.oai.ch 

Adresse postale : Délégué à la protection des données 
Office de l'assurance-invalidité pour le canton de Vaud 
Av. Général Guisan 8 
1800 Vevey 

 

 Consentement 

En utilisant le site Internet de l’OAI VAUD, vous consentez à la collecte, à l'utilisation et à la protection 
de vos données personnelles telles que décrites dans cette déclaration de protection des données. 
L’OAI VAUD se réserve le droit de mettre à jour cette clause à tout moment et publiera toutes les 
modifications sur le site Internet. 

mailto:protectiondesdonnees@vd.oai.ch


Office de l’assurance-invalidité - Canton de Vaud  Page 5 sur 5 

3 Mentions légales 

 Droits d’auteur 

Les informations contenues dans le site Internet sont mises à la disposition du public à des fins 
exclusives d'usage privé et d'information. 

Le téléchargement ou la copie de textes, d'illustrations, de photographies, de vidéos ou d'autres 
données sont admis. Ces opérations n'entraînent toutefois aucun transfert de droits sur les 
contenus. 

Les droits d’auteur et les autres droits liés aux textes, illustrations, photographies, vidéos ou autres 
données placés sur la présente plateforme Internet sont la propriété exclusive de l’OAI VAUD ou 
des détenteurs expressément cités.  

La reproduction (partielle ou totale), la diffusion (électronique ou par d'autres moyens), la 
modification, la création de liens ou l'utilisation à des fins publiques ou commerciales des 
informations, quelles qu'elles soient, contenues sur le site Internet requièrent l'autorisation écrite 
préalable de l’OAI VAUD ou des détenteurs des droits expressément cités. 

 Renvois 

Le site Internet fournit des renvois et des liens vers d’autres sites Internet qui ne sont pas sous le 
contrôle de l’OAI VAUD et dont la fiabilité et la sécurité ne peuvent pas être garanties (fausses 
informations, virus, etc.). L’accès à ces sites tiers et à leur contenu se fait aux risques de l’utilisateur. 

 Exclusion de garantie et de responsabilités 

L’OAI VAUD s'emploie à fournir des renseignements fiables et actualisés. Il ne peut toutefois garantir 
l’exactitude des informations publiées ou l’absence totale d’erreurs. En cas de litige, seuls font foi 
les textes des lois, directives et autres dispositions applicables publiées sur les sites officiels de la 
Confédération suisse ou du Canton de Vaud. L’OAI VAUD décline toute responsabilité en cas de 
dommages occasionnés directement ou indirectement par l’utilisation des données publiées sur ce 
site. 

L’OAI VAUD ne garantit pas le fonctionnement de son site Internet et exclut toute responsabilité 
pour une éventuelle détérioration de matériels ou de logiciels par des virus ou des problèmes 
techniques, quels qu’ils soient. 

L’accès au site Internet se fait sous la propre responsabilité et aux propres risques de chaque 
visiteur. 

 


